
 

 

 

 

 

Podaci o Kontroloru podataka 
 

Poslovno ime banke:  UniCredit Bank a.d. Banja Luka /u daljem tekstu: Banka/ 
Adresa sjedišta banke:   Marije Bursać 7, 78 000 Banja Luka 
 

 
Lični podaci koji se prikupljaju i obrađuju 
 

Lični podaci koje Banka obrađuje su: ime i prezime, JMB, pol, adresa prebivalište / boravišta, broj telefona, bračni status, 
podaci o supružniku, podaci o domaćinstvu, podaci o imovinskom stanju, podaci o obrazovanju, podaci o nazivu 
poslodavca, kao i i ostali podaci koje je klijent dostavio u komunikaciji sa Bankom ili u istraživanju tržišta, kao i druge 
podatke navedene u dokumentaciji koja je dostavljena Kontroloru. 
 
Kontrolor prikuplja i obrađuje i podatke iz javno dostupnih izvora, a koje nije zakonom zabranjeno obrađivati. 
 
Svrha obrade i razmjena podataka 

 
Obradu podataka Kontrolor podataka vrši u svrhu: 

 izvršavanja prava i obaveza po osnovu ugovornog odnosa sa Nosiocem podataka,  
 izvršavanja zakonskih obaveza Banke (a na osnovu propisa koji regulišu zaštitu ličnih podataka, kao i drugih 

propisa koji regulišu poslovanje Banke),  
 ostvarivanja prava i interesa Kontrolora ili trećih lica, osim gdje prevladavaju interesi za osnovna prava i slobode 

Nosioca podataka nad aktivnostima, posebno pravo na privatnost u odnosu na obradu ličnih podataka,  
 direktnog marketinga tj. nuđenja i pružanja usluga koje odgovaraju potrebama Nosioca podataka, a na osnovu 

prethodno pribavljene saglasnosti Nosioca. 
 
Kontrolor razmjenjuje podatke sa:  

 Članicama UniCredit bankarske Grupe,  
 Poreskim državnim organima, kao i Poreskom Upravom Sjedinjenih Američkih Država (u daljem tekstu: IRS) o 

licima koja imaju FATCA status, a u svrhu ispunjenja obaveza i provođenja aktivnosti na koje se UniCredit 
bankarska grupa obavezala potpisivanjem sporazuma sa IRS-om; 

 Centralnom Bankom Bosne i Hercegovine, 
 Agencijom za bankarstvo Republike Srpske, 
 Spoljnim revizorom Banke,  
 Drugim državnim organima i licima koji zbog prirode posla i ispunjenja zakonskih i drugih obaveza moraju da imaju 

pristup takvim podacima, 
 Trećim licima sa kojima Banka ima zaključen ugovor o poslovnoj saradnji i ugovor o obradi podataka. 

 
Razmjenu podataka Kontrolor podataka vrši sa trećim licima koja na osnovu ugovora o poslovnoj saradnji za Banku vrše 
usluge i poslove koji proizilaze iz osnovne djelatnosti pružanja bankarskih usluga i proizvoda ili su potrebni ili su u vezi sa 
poslovnim odnosom Klijenta i Banke, a u svrhu realizacije ugovora između Klijenta i Banke.  
 
Prava Nosioca podataka 

 
          Nosilac podataka ima pravo: 

-  na pristup ličnim podacima koje je dostavio Kontroloru podataka; 
-  da od Kontrolora podataka traži ispravku netačnih i dopunu nepotpunih ličnih podataka koji se na njega odnose; 
-  da od Kontrolora podataka traži brisanje ličnih podataka koji se na njega odnose i to u sledećim slučajevima: lični podaci nisu nužni u 

odnosu na svrhe za koje su prikupljeni, ukoliko je Nosilac ličnih podataka povukao Saglasnosti za pristup i obradu ličnih podataka, 
Nosilac ličnih podataka uloži osnovan prigovor na zakonitost obrade ličnih podataka, ukoliko se lični podaci moraju brisati po nalogu 
regulatora ili u zakonom predviđenim slučajevima;  

-  na ograničenje/blokiranje obrade ličnih podataka koje je dostavio Kontroloru podataka na način propisan zakonom kojim je regulisana 
oblast zaštite ličnih podataka; 

-  pravo na prenosivost ličnih podataka koje je dostavio Kontroloru podataka; 
-  pravo na prigovor vezano za obradu podataka, a naročito za obradu podataka za potrebe direktnog marketinga.  
 
Pravo na prigovor nadležnom organu  

 
Nosilac podataka ima pravo da uloži prigovor nadležnom organu - Agenciji za zaštitu ličnih podataka Bosne i Hercegovine, koji se odnosi 
na obradu njegovih ličnih podataka. 
 
Opozivost saglasnosti  

 
Nosilac ličnih podataka ima pravo da u svakom trenutku povuče datu Saglasnost za pristup i obradu ličnih podataka. Nakon opoz iva 
Saglasnosti Kontrolor podataka zadržava pravo obrade podataka u onom obimu i za onaj period koji je neophodan za izvršavanje 
zakonskih obaveza te ugovornih prava i obaveza. 
 



 

 

Stranica 2 od 2                                                      

Period zadržavanja podataka 

 
Kontrolor podataka je obavezan da zadržava podatke Nosioca ličnih podataka u rokovima previđenim pozitivnopravnim propisima. 
 
Podaci o kontakt osobi za zaštitu ličnih podataka 
 

              Kontakt: dpoubb@unicreditgroup.ba  
Adresa za poštu: Marije Bursać 7; 78 000 Banja Luka 
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